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Sefior Coronel

Geovanny Andrés Suarez Penagos
Director Administrativo y Financiero
Comando General de las Fuerzas Militares
Bogota D.C

Asunto: Informe de Supervision, Actividades y Gestion Contrato de Prestacion de Servicios

De acuerdo con lo establecido en el Contrato de Prestacion de Servicios N°134 del 2025
de manera atenta me permito relacionar a continuacién el detalle de las actividades realizadas
a la fecha por parte de MARIA ALEJANDRA RIOS, quien presta sus servicios como Ingeniera
Industrial, en cumplimiento con las obligaciones especificas pactadas en el contrato, cuyo
objeto es: Prestar sus servicios como ingeniera industrial para el disefio y aplicacién de una
metodologia en la medicidon de métodos y tiempos, mediante la cual se logre determinar los
requerimientos de personal con base al modelo de operacion de procesos del Comando
General de las Fuerzas Militares asi:

No. OBLIGACIONES CONTRACTUALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Se ejecutd el cronograma de trabajo para el disefio
de la propuesta del modelo de operacién por
procesos, lo anterior teniendo en cuenta la fase 3, lo
respectivo al 3.1 Propuesta de prestacion del
servicio (productos o servicios), 3.2 Analisis de
procesos final con base a los resultados de
aplicacién de encuestas, 3.3 Propuesta de procesos
y funciones — Eficiencia Operacional y 3.4 propuesta
de estructura. De igual forma, se adelant6 la
actividad 4.2 Proyeccién de informe.

Se comparte al correo de la supervisora
adrigue@cgfm.mil.co, mediante vinculo JUNIO-
JULIO

Elaborar talleres con los grupos de valor del | Se realizaron los talleres de aplicacién de cargas de
Comando que permitan implementar un sondeo | trabajo con el personal, en especial con el equipo
2 | para la aplicacién de la muestra determinada a | CGDJ5, con base al requerimiento dado de incluir
los diferentes cargos y roles con los que opera la | los procedimientos a su cargo del proceso
entidad. Direccionamiento estratégico

Elaborar un cronograma de trabajo que permita
plantear y aplicar la metodologia de medicién de
1 métodos y tiempos bajo el modelo de operacion

por procesos de la entidad y con base a la
realidad juridica del tipo de vinculacién del
recurso humano.
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Se comparte al correo de la supervisora
adrigue@cgfm.mil.co, mediante vinculo JUNIO-
JULIO
Presentar los resultados de la parametrizacién de la | No se realiz6 esta actividad, ya que esta fue
3 muestra con base a los referentes estadisticos | finalizada en el periodo anterior.

brindados por el Comando, bajo los cuales se
aplicara a cada dependencia.
Elaborar propuestas para la aplicacion de la | No se realizd esta actividad, ya que esta fue
4 encuesta de medicién que permita abordar las | finalizada en el periodo anterior.
encuestas requeridas y determinadas por medio
de los resultados de parametrizacion.

Se aplico la encuesta especifica por los
procedimientos relacionados con CGDJ5, con base
al proceso Direccionamiento estratégico, lo anterior
con base al requerimiento. Se comparte al correo de
la supervisora adrigue@cgfm.mil.co, mediante
vinculo JUNIO-JULIO

Se consolidaron los resultados de la encuesta
especifica por medio de excel "Matriz de perfiles y
cargas de trabajo”. Estandarizando las columnas,
proceso, actividad, procedimiento, frecuencia,
tiempo minimo (horas), tiempo promedio (horas),
tiempo maximo (horas) y tiempo por cada
procedimiento (horas)

Se comparte al correo de la supervisora
adrigue@cafm.mil.co, mediante vinculo JUNIO-
JULIO
Se realiz6 el analisis de procesos final con base a lo
obtenido durante las etapas diagnéstico, medicion y
evaluacion.

Se comparte al correo de la supervisora
adrigue@cafm.mil.co, mediante vinculo JUNIO-
JULIO

Se realizd el avance preliminar del informe técnico,
con base a los siguientes puntos: Analisis interno
(Identificacién del mapa de procesos, tipos de
procesos, analisis de procesos, identificacion de
Presentar informe técnico de acuerdo con los | productos y servicios, evaluacion de la prestacion de
8 lineamientos y directrices para medicion de | servicios, cadena de valor); Resultados de
cargas laborales en alineacion con la metodologia | formalizacion (Alineacion del modelo de operacion
disefiada y aplicada. por procesos, propuesta ajuste del mapa de
procesos, propuesta ajuste cadena de valor)

Se comparte al correo de la supervisora
adrigue@cafm.mil.co, mediante vinculo JUNIO-
JULIO

Se verificaron los soportes y actividades realizadas por el Contratista y se constatd que son
acordes con las obligaciones contractuales especificas pactadas en el Contrato, por lo tanto,

se recibe a satisfaccion la prestacion del servicio brindado a la fecha.

Aplicar las encuestas de métodos y tiempos con
5 | base al modelo de operacion por procesos del
Comando.

Consolidar los resultados de la aplicacién de las
6 | encuestas de métodos y tiempos aplicados al
Comando.

Elaborar el analisis de procesos con base a los
7 | resultados obtenidos en las encuestas de
métodos y tiempos aplicados al Comando

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES AL SISTEMA DE SEGURIDAD Y SOCIAL Y
PARAFISCALES
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Por el presente se deja constancia que se verificd y certifico que el Contratista cumple con las
obligaciones relativas al Sistema de Seguridad Social Integral y se anexa para tal fin, las
certificaciones, planillas y comprobantes de pago. Lo anterior, dando estricto cumplimiento a
lo consagrado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificada por el Paragrafo 2 del
Articulo 1 de la Ley 828 de 2003, en concordancia con el Articulo 23 de la Ley 1150 de 2007,
Seccién 2 AFILIACION, COBERTURA Y EL PAGO DE APORTES A LAS PERSONAS
VINCULADAS A TRAVES DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS del Decreto
1072 de 2015, Decreto 2353 de 2015 y demas normas que las complementen, aclaren,
modifiquen o deroguen y se encuentren vigentes durante la ejecucion del presente contrato.

Atentamente,

MARIA ALEJANDRA RiOS ROMERO
Contratista

TE. A ERO RODRIGUEZ

Supervisor del Contfato

Anexo: Planilla y comprobante de pago a EPS, PENSION Y/O FOSYGA, ARL, correspondiente al mes que se presenta
el informe de supervision.

Nota: El Supervisor del Confrato debe verificar todos los documentos soportes que evidencien el seguimiento

efectuado por el supervisor a las actividades desarrolladas por el Contratista y que garanticen la adecuada
ejecucion del contrato, tales como: Actas, informes, evidencia fotografica, cronogramas, entre otros.

Espacio para ser diligenciado en la Direccion Administrativa y Financiera

CONTROL DE APROBACIONES Y DE TIEMPOS PARA PUBLICAR
FECHA DE RECEPGION | FECHA DE | NOMBRE DE | FIRMA BEL
DEL INFORME APROBACION Y | FUNCIONARIO REVISOR FUNCIONARIO
CARGUE DEL AVALANDO
CONTRATOS INFORME. ) JAFORME
2\t o5 Motws [N Tewaro VY
FECHA DE RECEPCION | FECHA DE | NOMBRE DE | FJRMA ! BEL
DE DOCUMENTOS DE | APROBACION  DE | FUNCIONARIO FUNCIONARIO.
PAGO PARA LA | DOCUMENTOS  DE
CONTABILIDAD OBLIGACION PAGO Y FACTURA
FECHA DE RECEPCION | FECHA REAL DE | NOMBRE DE | FIRMA DEL
DE DOCUMENTOS PARA | PAGO, Y CARGUE DE | FUNCIONARIO FUNCIONARIO.
TESORERIA | A ORDEN DE PAGO SOPORTES DE PAGO
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Bogota D.C. 21 de julio de 2025,

Sefora Teniente

ADRIANA GUERRERO RODRIGUEZ
Oficial Bienestar Evaluacién y SG-SST
Supervisor del Contrato

Bogota D.C

Asunto:  Informe Alistamiento de Medicién de Cargas de Trabajo — Formalizacién laborar

Respetada Teniente, teniendo en cuenta el Contrato de Prestacion de Servicios N°134 del 2025, y
en particular bajo el objeto contractual “Prestar sus servicios como ingeniera industrial para el
disefio y aplicacién de una metodologia en la medicién de métodos y tiempos, mediante la cual se
logre determinar los requerimientos de personal con base al modelo de operacién de procesos del
Comando General de las Fuerzas Militares”.

Por lo anterior, asi como de acuerdo con el cronograma planteado para el cumplimiento del objeto
contractual y sus obligaciones especificas; a continuacion, se detallan las actividad y productos
especificos de acuerdo con los tiempos planeados:

ArTAINAN PR TN ) ENTRECAN
Disefio de la sta de modelo de acibn
3.1 Propuesta de i 2 o INCITT LECAICD peelmminiar
isl.::::oummh-lcmbwalos repatados de aphoacdn de ticnico prelimine
I3 P de procesor Eficaencis Ope .
34 Propussta de estuchuera Informe heosioo prelmmar
Fommalizacién de la -b tinaly snewos i
4.1 Validacitn de instancias - Revision téonica y juridioa Acta de 1eunidn
4.2 Proyecolén de informe ind ot L faoo.
4.2.1 Models de Essructurs Modda
4. |4.22 Modelo de Plarta Todelo
4.2.3. Modelo de Operacisn por Procesos Napa de Procesns
4.2.3, Andling de Cauges de Tiabaio metod o y tiempo: 2
4.3. Socislizacisn imemna At b OF 144iran
4 3.1 Sociskrarinlonme proyectade At de reunion
1432 Aunes frmas, iemisionss Tforme THonion Apobago v
5. Informe Técnico de Cagas de Tiabajo Infarme Técnaoo Feal T

Cabe resaltar, que el proyecto se encuentra en una fase de disefio de la propuesta del modelo de
operacion con base a las cargas de trabajo, métodos y tiempos, por lo cual, se desarrollan las
actividades llevadas a cabo:

Actividad 3.1 Propuesta de prestacién del servicio (producto o servicio): de acuerdo con la

cadena de valor evaluada por medio del modelo de operacién por procesos del Comando, asi
como con la alineacioén de las caracterizaciones, teniendo en cuenta sus objetivos y sus alcances,
se llega a plantear la cadena de valor final con respecto a la propuesta de prestacién del servicio,
ademas de incluir el andlisis de satisfaccion de los servicios, dado al cumplimiento de la norma, en
especial Directiva Ministerial 42222 del 27 de mayo del 2016.
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GESTION DOCUMENTAL Y ATENCIGN AL CIUDADANG
GESTION LOGISTICA - GESTKIN DE TIC'S - GESTION HUMANA

GESTION PARA LA INTEGRIDAD INSTITUCIONAL

ATTIVIDADES DF SUPGRTE

GESTION ESTRATEGICA DE TRANSICIIN

DIRECCIONAMENTO aEsTiON JURiioA  DRECCIOMAMIEN  GESTION DECA
ESTRATEGICO o,
PLANEAMIENTO
¥ CONDUCTION
GPERACIONAL

ACTIVIDADES PRIMARIAS

Cabe resaltar, que los servicios propuestos, en especial con respecto a la misionalidad, incluye la
Gestion de control y comercio de armas, municiones y explosivos, considerando este una
actividad primaria acorde a los tramites y servicios que se prestan a la ciudadania por medio del
Departamento.

Ahora bien, respecto a las PQRSDF recibidas por las partes interesadas, se encontré que el 5%
de las 1546 PQRSDF ingresadas al COGFM se relacionan con quejas, lo cual influye sobre la
satisfaccion de los servicios gestionados. A diferencia del DCCAE, frente a las 2415 entradas el
0.5% se relacionan con quejas, aunque presenta el 35% mas de PQRSDF en comparacion con el
COGFM.

Teniendo en cuenta la base de calculo de las 2881 entradas de PQRSDF tanto al COGFM como
al DCCAE, se evalud la satisfaccion frente a los tramites-servicios prestados por parte de los
organismos-entidades en mencion, arrojando lo siguiente:

CALIFICACION DE TRAMITES/SERVICIOS
ENTIDAD |NO.PERSONAS EVALUADAS | EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO
COGFM 208 62.86% 36.30% 0.84% 0%
DCCAE 5089 81.11% 16.54% 1.52% 53.00%

Actividad 3.2 Analisis de procesos final con base a los resultados de aplicacion de las
encuestas: de acuerdo con el andlisis realizado durante los diferentes momentos (diagnéstico,

evaluacion y alineacion), asi como antes de concluir en la propuesta técnica del modelo de
operacion por procesos, se encontraron las siguientes situaciones, que tanto de manera técnica
con base a metodologias universales, asi como funcional, con respecto a la gestioén de la entidad,
se sugieren sean evaluadas en la implementacion del presente estudio:
e La caracterizacion de los procesos se encuentra bajo la metodologia descriptiva, sin
embargo, se recomienda aplicar metodologias bajo estandares globales que les permitan
mejorar la definicién y alcance de los mismos, en especial si estos logran modelarse bajo
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Business Process Model and Notation — BPMN en su defecto, en metodologia ANSI-
SIPOC. Por lo que se vuelve necesario evaluar la pertinencia de contar con actividades de
insumo (es decir, que realizan otros equipos de trabajo dentro de otro procedimiento), ya
que estas no estan en el alcance de los roles y responsables definidos en el procedimiento,
asi como dentro del alcance u objetivo al que corresponde el proceso, para todo lo anterior,
se genera un documento clave dentro del Sistema de Gestion de la Calidad llamado
Determinacion de insumos, productos, proveedores y clientes, el que permite determinar la
interoperabilidad del modelo sin afectar la informaciéon documentada del mismo.

La descripcion de las actividades debe iniciar con un verbo, lo que permite asociar el tipo
de actividad al nivel académico-experiencial y/o rango que debera realizarla. Cabe resaltar
que debe ser un unico verbo, ya que al combinar verbos en una misma actividad estos
podran ser de diferentes niveles. Por lo que es necesario identificar el estado académico
del personal que ejecuta las actividades de los procedimientos y procesos, pues esta
caracterizacion es la que permite obtener los resultados bajo los tiempos de operacion.
Cada una de las actividades debera contar con una salida, si bien el conjunto de
actividades puede llevar a diferentes productos esta relacién es lineal, por lo que el punto
anterior se vuelve relevante, es decir, si se describe la actividad con mas de un verbo esto
dara lugar a varias salidas, al tener diferentes salidas relacionadas a una misma actividad
la medicion sera no lineal y complejiza las mediciones de eficacia y eficiencia, al igual que
puede generar reprocesos. Cabe resaltar que acorde al nivel de jerarquia bajo el cual se
realiza la modelacion, asi mismo se consideraran las salidas, es decir, si la actividad esta al
interior de un procedimiento, esta salida tendra relacién directa y ponderada con el
producto (salida total del procedimiento) lo que puede ser un plan, proyecto, servicio, entre
otro, si por el contrario, la actividad hace parte de un subproceso, sera una salida que
corresponde a un subproducto, es decir, a un programa, ley, norma, entre otro, y por
ultimo, si la actividad hace parte de un proceso, esta salida corresponde al resultado del
objetivo del mismo.

Es indispensable que en la caracterizacion se relacionen los responsables de las
actividades del proceso, si bien hay un lider de proceso, este cuenta con un equipo de
trabajo para lograr su objetivo y alcance, al no tener relacionados los responsables por
actividad el lider llevara la carga de la gestion de todo el proceso, de igual forma, se debe
considerar que este responsable se base en la distribucion administrativa (personal de
planta).

Bajo el estandar internacional del Sistema de Gestién de la Calidad se ha estandarizado el
Ciclo Deming o bien conocido como PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), también se
puede reconocer como el ciclo de mejora continua, la caracterizacion de los procesos debe
estar documentada con base a cada fase del ciclo, lo que permite que los procesos se
tecnifiquen y también que estos interoperen para llevar su cumplimiento hacia los objetivos
de la institucién y el desempefio y eficacia del Sistema de Gestién de la Calidad. De igual
forma, es necesario que el objetivo descrito en su caracterizaciéon esté alineado con el
macro en donde se encuentra ubicado, pues esto definird de manera adecuada los roles y
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los niveles jerarquicos de empleo requeridos, asi como el alcance de dicho proceso en la
operacion del modelo de la entidad.

¢ Por ultimo, con relacién al alcance del proceso este se debe definir con base a el inicio del
proceso y el fin del mismo, dicho alcance debe tener en cuenta las actividades descritas,
de tal forma en que cuando los diferentes roles y responsables del modelo de operacion
por procesos interactien no se generen reproceso, pérdida de control interno en la
ejecucion con relacion a la planificacion y/o productos que desgasten el esfuerzo y
conlleven a sobrecostos o sobretiempos en la producciéon de informacion, asi como la
necesidad de segregar las funciones, definiendo roles y autoridades como lo determina el
Sistema de Control Interno y por ende la ley 87 de 1993.

e El proceso gestién documental, protocolo y atencién al ciudadano, plantea el cumplimiento
de la ley 594 del 2000 y lo relacionado con la ley 1755 del 2015, sin embargo, también
tiene dentro de su alcance el cumplimiento de un servicio interno al Comando (gestion de
protocolos), lo que desalinea el objetivo del proceso. Por lo anterior, se recomienda separar
la gestion de protocolos, alinear el objetivo y definir el alcance desde actividades de inicio
con relacién a la atencién al ciudadano y actividades de fin con respecto a la gestidn
documental.

e El| proceso gestion juridica, de acuerdo con el objetivo relacionado, asi como la
funcionalidad que cumple para el modelo de operacién, en especial para la alta direccion,
menciona “asesorar en material legal, disciplinaria y administrativa al Comandante General
de las Fuerzas Militares, y el Jefe de Estado Mayor Conjunto™(...), por lo cual, se considera
un proceso estratégico, solo en el caso que se segregue la caracteristica y actuacion
disciplinaria, podria llegar a ser un proceso de evaluacién y seguimiento. Por otra parte, el
proceso de Gestion Estratégica de Transicién, acorde a su objetivo y alcance, podria ser
parte del proceso gestion juridica, bien sea como un Subproceso, en caso de crear el tipo
documental.

¢ El proceso gestion administrativa, de acuerdo con el objetivo relacionado, asi como los
procedimientos que tiene a su cargo, podria llegar a ser alineado con la gestion de
protocolos, convirtiendo este en proceso de gestidn logistica, integrando la adquisicion y
provisién de suministros, con la planificacién y ejecucion de eventos protocolarios.

e El proceso gestion DCCA, de acuerdo con el objetivo relacionado, asi como con relacién a
las salidas identificadas como producto (bienes/servicios) obtenidos a partir de la operacion
del proceso, se encuentra con las caracteristicas necesarias para ser un proceso misional
o bien, determinar la estructura organizacional por aparte del Comando General de las
Fuerzas Militares que le permita el disefio y desarrollo de su propio modelo de operacion
por procesos.

Por ultimo, el alcance de los procesos debe ser definido con el fin de delimitar las caracteristicas
con las que se gestiona como proveedor de otros procesos, o bien, requiere los insumos de los
mismos, determinando de esta forma la interoperabilidad del modelo con base a sus entradas y
salidas de las actividades que gestiona.
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Actividad 3.3 Propuesta de procesos y de funciones — Eficiencia operacional: con base en la
actividad anterior, se realizd la propuesta del modelo de operacidén por procesos, teniendo en
cuenta las diferentes etapas de analisis y medicién.

Cabe resaltar que, para este caso se buscé reducir un proceso de apoyo, teniendo en cuenta su
objetivo juridico, el cual es gestidn estratégica de transicion, incluyendo sus salidas en el proceso
de gestion juridica, el cual se propone pasar de ser un proceso de apoyo a ser un proceso
estratégico, lo anterior, con relacion a su funcionamiento de asesoria para la alta direccién del
comando. Por otra parte, el proceso gestion DCCA como se mencioné anteriormente, pasa a ser
parte de las actividades primarias como proceso misional, dado la cantidad de tramites y servicios
que presta a la ciudadania, por ultimo, se incluyé la salida de eventos protocolarios y la
caracteristica del proceso gestion documental, protocolo y atencién al ciudadano para ser
incluidos en conjunto con el proceso gestion administrativa, con un proceso de alcance logistico.

Ahora bien, de acuerdo con las evaluaciones realizadas al interior del Comando, con base al
modelo de operacion por proceso y las actividades encontradas en la caracterizacion, se hallé el
promedio de cantidad de veces que se realizaba el producto relacionado como salida de la
actividad, asi como el promedio del tiempo total requerido para gestionar dicha actividad y por
ende la salida como producto de la gestién y operacion del proceso. Cabe resaltar, que con base
al promedio de la sumatoria de los promedios de cada una de las actividades y de cada uno de los
procesos, se calculd la desviacion estandar de la muestra, de esta forma, se calculd sigma y se
normalizé el resultado de los once (11) procesos evaluados, encontrando los limites (derecho e
izquierdo) de la Campana de Gauss, con el fin de normalizar los célculos obtenidos para encontrar
la poblacion que requiere la evaluacion de cargas de trabajo con el fin de identificar posiciones
estratégicas para realizar una formalizacion y fortalecimiento institucional. A continuacién, se
evidencia la curva identificada:

X F(X) ya

5|7.28013E-05| -1.57| 0.0582 CAMPANA DE GAUSS
916/0.000151868| -1.00| 0.1587 b
1598/0.000212626| -0.57| 0.2843 Bii063 o~
3191[0.000228453|  0.43| 0.6664 0ot
4102|0.000151868 1.00| 0.8413 ' /
4785]| 9.02994E-05]  1.43| 0.9236 G
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0
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Actividad 3.4 Propuesta de estructura: teniendo en cuenta las actividades anteriores, se llegd a
la propuesta de estructura de procesos que permiten identificar la estructura organizacional acorde
con los resultados de la medicion de cargas y formalizacion de empleos, a continuacién, se
presenta el modelo ajustado:

MACROPROCESO PROCESO TIPO DE PRODUCTO PRODCUTO (B/S)
Interno Plan Institucional de Archivos
APOYO GESTION DOCUMENTALY ATENCION AL CIUDADANO
Externo Atencién y orientacion a la ciudadania
APOYO GESTION DETIC Intemo Plan Estratégico de Tecnologias de Informacidn y Comunicaciones
APOYO GESTION PARA LA INTEGRIDAD INSTITUCIONAL Intem Plas Aticoripciony Atendot al Clidsitans
Interno Programa de Transparencia y Etica Publica
MISIONAL DIRECCIONAMIENTO, PLANEAMIENTO Y CONDUCCION OPERACIONAL Externo Operaciones Militares
Interno Conceptos legales y juridicos
Interno Decisiones disciplinarias y administrativas
Interno Directrices aseguramiento de legalidad
ESTRATEGICO GESTIGN JURIDICA iberna Planes de justicia trar:lsimu‘nal, memoria histdrica, .corv\strumén d_e Eaz,lmpl:mnt.ac‘én,
estabilizacion y procesos de negociacion y sometimiento
o Directivas de justicia transicional, memaria histérica, construccién de paz, implementacidn,
estabilizacidn y procesos de negociacién y sometimiento
F— Lineamientos de justicia transicional, memoria histdrica, construccidn de paz,
implementacién, estabilizacidn y procesos de negotiacion y sometimiento
intermo Estrategias de justicia transicional, memoria histdrica, construccion de paz,
implementacidn, estabilizacidn y procesos de ne!ncfacidn y sometimiento
Interno Suministros de bienes y servicios
APOYO GESTION LOGISTICA
Interno Actos protocolarios de las FFMM
MISIONAL GESTION Externo Porte y tenencia de armas-municiones
Externo Suministro de explosivas y sustancias quimicias controladas
; [ndice de d fio institucional
ESTRATEGICO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Interno ORI SRTmRR R RIClons
Interno Fortalecimiento institucional
EVALUACION CONTROL, SEGUIMIENTO Y EVALUACION Interno Mejora continua
Intemo Actividades culturales, recreativas, deportivas
APOYO GESTION HUMANA
Interno Relaciones interinstitucionales
Interno Seleccién del personal idonea

Interno Capacitacién del personal




INFORME SUPERVISION ACTIVIDADES Y GESTION DE PRESTACION DE

Pégina: 7de7

a SERVICIOS Cadigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-
e 3 FU.95.1-33 V.13
-
sy o le]] Vigente a partir de: 20-04-2023

Actividad 4.2 Proyeccién de informes: se inicié la proyeccién del informe de cargas y el estudio
técnico que dara lugar a la presentacion del proyecto de formalizacion ante las instancias
validadoras del mismo, en el informe se consideraron los siguientes puntos:

e Andlisis interno:

0

O O 00

O

Identificacion del mapa de procesos
Tipos de procesos

Analisis de procesos

Identificacion de productos y servicios
Evaluacién de la prestacion de servicios
Cadena de valor

¢ Resultados de formalizacion:

0]
0]
O

Alineacion del modelo de operacion por procesos
Propuesta ajuste del mapa de procesos
Propuesta ajuste cadena de valor

Atentamente,

MARIA ALEJANDRA RIOS ROMERO

Contratista




Bogota D. C., 21 de julio del 2025
CERTIFICACION

Yo, Maria Alejandra Rios Romero con CC No. 1151950801, certifico bajo la gravedad de juramento
que soy contratista del Comando General de las Fuerzas Militares, mediante contrato de prestacion
de servicios No. 134 de 2025 y manifiesto que:

Aplicaré costos y deducciones a los ingresos recibidos del presente contrato SI( ) NO(X )

Lo anterior dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1607 de 2012, Decreto 1070 de 2013,
Decreto Unico Reglamentario en Materia Tributaria 1625 del 2016, Ley 2277 del 2022 y el Decreto
2231 del 22 de diciembre del 2023 expedidos por el Gobiemno Nacional.

Nota:

 Simarca X en 8l se tienen en cuenta costos y deducciones — se aplicara el articulo 392 E.T.

Es decir, si el sujeto de retencion solicita la aplicacion de costos y deducciones, se aplicarian
las tarifas del articulo 392 (10% o 6% segun sea el caso)

o Simarca X en NO se tienen en cuenta costos y deducciones — se aplicara el articulo 383 E.T.

La retencion en la fuente aplicable a los pagos gravables efectuados por las personas naturales
o juridicas, las sociedades de hecho, las comunidades organizadas y las sucesiones iliquidas,
originados en la relacion laboral, o legal y reglamentaria, y los pagos recibidos por concepto de
pensiones de jubilacion, invalidez, vejez, de sobrevivientes y sobre riesgos laborales de
conformidad con lo establecido en el articulo 206 de este Estatuto, sera la que resulte de aplicar
a dichos pagos la siguiente tabla de retencion en la fuente:

TABLA DE RETENCION EN LA FUENTE PARA INGRESOS LABORALES GRAVADOS

Rangos . Tarifa [ -
| enuVT ,5‘ _ Marginal | meveso
| De | Hasta = |
>0 95 0% 0
e e , = i Pes =g omeey
>95 f150 ‘19% igr\l/g_rr;e*s% cI;:boral gravado expresado en UVT menos 95
A . - "[(Ingresg I"éwt‘;dfélrgravado expresado en UVT menos 150
e e (e e
| f ((Ingreso laboral gravado expresado en UVT menos 360
w0 P 0VT)y33% més 6O UVT
] ] (Ingreso laboral gravado expresado en UVT menos 640
I i 3% UVT)"35% més 162 UVT
ke —
5945 2300 %37% . !ﬂr\l,g_]l[;sac; clyr:nubr:‘)arasl gzjgaévac\ifgr expresado en UVT menos 945
— En ' g (Ingreso laboral gravado expresado en UVT menos
adelante 7 2300 UVT)*39% mas 770 UVT

** Nota: esta tabla se aplicara al valor que resulte después de realizar la depuracion de rentas exentas.

Atentamente,

Maria Alejandra Rios Romero
CC No. 1151950801




SOLICITUD PARA TRAMITE DE PAGO PARA : NO OBLIGADAS A FACTURAR ELECTRONICAMENTE

requerimientos de personal con base al modelo de operacion
de procesos del Comando General de las Fuerzas Miitares

Servicios

Fecha de solicitud: 21-jul-25
No de solicitud: 004
Dirigido a: Comando General de las FF.MM - Direccién Administrativa y Financiera
Nit: 800.230.729-9
Direccion: Avenida el Dorado - Carrera 54 No. 26 - 25 - CAN
Telefono: 3150111 ext 21245
PROVEEDOR Y/O CONTRATISTA
Contrato Namero: 134 - 2025
Apellidos y Nombre o Razon Social: Maria Alejandra Rios Romero
Numero de |dentificacién (NIT-CC-CE): 1151950801
Direccion: Carrera4 C# 2 OESTE - 42
Teléfono: 3008060190
Correo Electrénico: alejandrariosromero.arr@gmai.com
Descripcin del Bien o Servicio Prestado Tm:gg‘w“‘;‘:" Canided | No.De pago Valor

Prestar servicios profesionales como ingeniera industrial para

el disefio y z_aplicacién de.una metodologia en la medi?ién de Praatick d

métodos y tiempos, mediante la cual se logre determinar los 1 004 5'400.000

Solicitante

Vo - Bo:

VALOR A PAGAR EN LETRAS: Cinco millones cuatroscientos mil pesos

%—L . A\qu.du\ Ctes Povmeres .

PS. Maria Alejandra Rios Romero
Firma y Post-firma




Bogota DC, 21 de julio del 2025

CERTIFICACION DE APORTES AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL

Yo, Maria Alejandra Rios con CC No 151950801 certifico que he cumplido con lo estipulado en la
Ley 1955 de 2019 articulo 244 y la Ley 1562 de 2012 articulo 13, por cuanto efectué los aportes
correspondientes al Sistema General obligatorio de Seguridad Social y Riesgos Laborales, conforme
con las disposiciones legales, segiin nimero de planilla que relaciono a continuacion:

Contrato No. 134-2025
Valor mensual recibido $5°400.000
Base de cotizacion $2°160.000
Planilla de Pago No. 1073087802
Fecha de Pago 11/07/2025
Periodo Cotizado Junio
Aporte Salud o Fosyfa $270.000
Aporte Pension $345.600
Aporte Riesgos Profesionales $11.300
Total Pago Seguridad Social $626.900
Cordialmente,
v—-

Maria Alejandra Rios Romero
CC No. 1151950801
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